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PROTOCOLO COVID-19 
 

Dentro del plan de acción propuesto por la empresa referente al COVID-19, se incluirá el siguiente 
procedimiento, desde el área de SST se deberá realizar un seguimiento a cada trabajador en el cual 
se le realicen las siguientes dos preguntas y en caso de ser afirmativo seguir el protocolo indicado. 
 
 
 

 

 

A. Tiene síntomas gripales 
B. Ha estado en zonas de riesgo, contacto con un positivo para COVID-

19 o personas que han ingresado al país en los últimos 15 dias  

¿Ha estado en zonas de riesgo o en contacto con 

personas con afecciones respiratorias graves? 
¿Presenta síntomas? 
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¿Cómo puedo prevenir el contagio? 
 

 

Fuente: Guía de actuación ante el coronavirus  

 

 

A. Tiene síntomas FIEBRE 

Tomar temperatura  

(37grados o más) 

 

Enviar a casa  

Llamar a emergencias   

Seguir las 

recomendaciones 

medicas   
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Elaboró   KARENT NATALIA PEREZ 
Coordinadora de Seguridad y Salud en el Trabajo 
Fecha: 06-04-2020 

RUTA PARA EL REPORTE DE ACCIDENTE DE TRABAJO O ENFERMEDAD LABORAL 
DE UN TRABAJADOR POR EXPOSICION A COVID-19 

PERSONAL ADMINISTRATIVO – OPERATIVO VALLE DEL CAUCA 
 

A. Tiene síntomas gripales 

B. Ha estado en zonas de riesgo, contacto con un positivo para COVID-19 o personas 

que han ingresado al país en los últimos 15 días  

 

COMO HACER EL REPORTE  

ENFERMEDAD GENERAL ENFERMEDAD LABORAL 

Ley 1562 del 2012 Art. 4 

 

1. Reporte a su jefe inmediato  
1.1. Reporte al área de SST  

         3147363480 
 

El de Área de SST hace el reporte a la ARL 

 

Línea de atención ARL SURA  

01800 051 1414 Opción 0 para casos de 

COVID-19 
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